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Kritische Herausforderungen der digitalen Arbeitswelt

Der technologische Wandel, getragen durch die Digitalisierung der Arbeits- und 
Berufswelt, führt zu qualitativ neuen Anforderungen an die Beschäftigten 
in allen Wirtschaftsbereichen. Neben beruflicher Handlungskompetenz zählt 
grundlegendes und kritisches Computeranwendungswissen inzwischen mit 
zu den zentralen Voraussetzungen zur Sicherung der Beschäftigungsfähigkeit 
der Fachkräfte in Industrie, in Handwerk und Mittelstand und in dienstleistenden 
Berufen. 

Vom Europäischen Computerführerschein ECDL zum ICDL -  
Dem Standard für die digitale Arbeitswelt

Vor diesem Hintergrund entwickelte sich der ECDL in den letzten 20 Jahren
als EU-weit anerkannter Standard, mit dessen Hilfe professionelles Wissen 
im Umgang mit Computeranwendungen herstellerunabhängig nachgewiesen 
sowie zertifiziert wird. Das europäische Zertifizierungssystem des ECDL
ging als ICDL über die Grenzen Europas hinaus und wird inzwischen in über 
100 Ländern weltweit erfolgreich eingesetzt. Mit dem Fokus auf digitale, 
international geprägte Arbeitsumgebungen stärkt der ICDL die Mobilität 
im beruflichen Umfeld. Arbeitnehmer von Singapur bis Helsinki bereiten sich 
mit dem ICDL Zertifizierungsprogramm auf die aktuellen technologischen 
Anforderungen vor und sichern so ihre Beschäftigungsfähigkeit in der 
digitalen Welt. 
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100

20.000
50 16+Länder

ICDL Tests

Kandidaten

Prüfungszentren
Millionen

Millionen

„83 Prozent der Unternehmen sagen, 
dass im Zuge der Digitalisierung die  
IT-Anwenderkenntnisse noch  
wichtiger werden.“
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Gewährleistet die Beschäftigungsfähigkeit  
für die Zukunft

Sichert den sensiblen Umgang mit  
Datenschutz und IT-Sicherheit

–Dr. Regina Flake, Institut der deutschen Wirtschaft–

Erhöht die Produktivität im Beruf



Digitale Kompetenzen zur Beschäftigungsfähigkeit und Produktivität
Die meisten Berufe erfordern heutzutage Kompetenz im Umgang mit Computer- 
anwendungen. Daher ist es wichtig, dass Sie in der Lage sind, Office-Programme 
und Cloud-basierte Tools effektiv zu nutzen. Aber einfach nur digital zu sein, 
reicht bei weitem nicht aus. Viel wichtiger ist es, dass Mitarbeiter heute wirklich 
über kritische digitale Kompetenzen verfügen. Sie müssen in der Lage sein, sicher, 
effektiv und kritisch mit den neuen Technologien umzugehen und zu arbeiten.

Der ICDL Workforce leistet dazu einen wesentlichen Beitrag indem er Sie in den  
digitalen Fähigkeiten, die heute im modernen Arbeitsumfeld wichtig sind, fit macht.
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Der Umgang mit Online Anwendungen, die 
ein gemeinsames Arbeiten an Dokumenten 
und Projekten weltweit ermöglichen, ist 
heute nicht mehr weg zu denken. Das Modul 
Online-Zusammenarbeit vermittelt hier die 
entsprechenden Fähigkeiten.

Die Module IT-Sicherheit und Datenschutz bilden 
die grundlegenden Voraussetzungen, um im 
betrieblichen Umfeld Fragen des Urheberrechts 
und der IT-kritischen Sicherheits- und 
Infrastruktur einschätzen zu können.

In dem Modul Computer & Online Essentials 
werden grundlegende Konzepte und Fertigkeiten 
zu Dateiverwaltung, Netzwerken, Online-
kommunikation und -information sowie IT-
Sicherheit vermittelt.

Die  Office-Anwendungen werden in den 
Modulen Textverarbeitung, Präsentationen und 
Tabellenkalkulation vermittelt. Sie alle sind ein 
wesentlicher Bestandteil der Berufswelt.


